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A| iniciarse la década de 1960, Esparia figuraba entre los paises lideres
en el mercado turistico mundial, por visitantes e ingresos. Este hecho, fraguado
en muy pocos afios, tuvo indudables repercusiones politicas, econdmicas,
sociolégicas y medioambientales, a nivel nacional y provincial, alli donde
este fenédmeno de masas tuvo un mayor éxito. El turismo se incorporé a los
grandes debates nacionales durante la dictadura de Franco.

Este libro estudia el proceso que llevé a Esparia desde la condicion de “pas
de turismo”, rezagado, que aspiraba a ser un pais turistico, cuando se cred
el Patronato Nacional del Turismo institucionalizando la politica turistica en
1928, a la condicion de “pas turistico”, iniciados los afios 1960,

lo hace abordando cuatro plancs. El de la administracion turistica, con
una novedosa afencion a la administracion turistica provincial. El de la
economia del turismo y cémo se produjo, entre 1955y 1962, el cambio
en el modelo turistico espariol, con predominio del turismo receptivo,
y como se configurd, y a e nfonces, u n m odelo e conémico a llamente
dependiente de los ingresos del turismo receptivo, en comparacién con
ofros paises furisticos lideres como ltalia. El de los principales agentes del
sistema turistico espariol: la citada administracién con su politica turistica
y las empresas turisticas. Estas se estudian con un defalle inédito en una
obra de este tipo: las agencias de viajes, la industria hotelera y la oferta
extra-hotelera  (campings, bungalows, urbanizaciones y apartamentos
turfsticos), que tomaba la delantera a la hoteleria tradicional y modema de
estos afos, cuando Manuel Fraga sustituia, en 1962, a Gabriel Arias en

el Ministerio de Informacién y Turismo.
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LA RECUPERACION DEL ESTUDIO DEL TURISMO

Carles Manera
Catedritico de Historia Econémica (Universitat de les Illes Balears)

Consejero del Banco de Espafia

Poco mas del catorce por cien del PIB espafol, un alud de visitantes
cada afio (mds de setenta millones), la generacién de externalidades
de todo tipo (positivas y negativas), la capacidad para crear know
how y capital humano propio, la eclosién de grandes empresas es-
pecializadas en el ocio, la fuerza para exportar trayectorias y estra-
tegias: esto —y otros elementos que afectan la economia, la cultura
e incluso la politica— es lo que representa la actividad turistica para
la economia espafiola, a dia de hoy. Un sector decisivo para la ba-
lanza de pagos que, paraddjicamente, se encuentra poco asistido
de la mano de los investigadores y de los programas docentes en
el campo de la historia econémica. Mientras los sectores agricola e
industrial gozan todavia de buena salud académica —a pesar de su
retroceso en la composicién del PIB—, los servicios se consideran
actividades de menor rango, de mds baja entidad: sin un interés
preciso por parte de los programas de investigacién y desarrollo,
aunque su porcentaje se incremente en la formacién de la renta,
tanto en actividades directas como indirectas.

La economia aplicada se ha esmerado mucho més en el tema:
creacién de revistas especializadas, proyectos competitivos, andlisis
econométricos, diseccién de mercados, evoluciones empresariales,
impactos ambientales, etc. constituyen campos de trabajo para eco-
nomistas y geégrafos —principalmente—, que observan el fenémeno
turistico desde visiones caleidoscépicas (no faltan aqui sociélogos y
antrop6logos). El estudio del turismo requiere de perspectivas mds
holisticas, en las que la contribucién de diferentes cientificos sociales
se traduce en la transversalidad del conocimiento. Una éptica que
abraza a su vez la cooperacién con bidlogos, fisicos y quimicos,
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cuando las investigaciones alcanzan ya una madurez de inter-relacién
clave. En tal aspecto, la adopcién de nuevas métricas para analizar los
impactos del turismo, a partir de la utilizacién de variables biofisicas,
constituye un ejemplo al respecto, con publicaciones innovadoras y,
sobre todo, con una pretensién esencial: su posibilidad de incidencia
en la toma de decisiones en la politica econémica. El estudio del
turismo abre asi nuevos horizontes para la investigacién.

Ahora bien, volviendo al hilo de nuestra narrativa, este sector
econdmico, el turismo, no es nuevo, ni se encuentra aislado de un
contexto internacional. En este sentido, se debe advertir que no po-
demos retroceder hasta épocas muy pretéritas para ubicar los origenes
del turismo de masas, hecho que suele hacerse aunque la utilidad
explicativa a veces sea mds bien limitada. Pero, al mismo tiempo, es
relevante considerar que el desarrollo turistico no aparece de forma
espontdnea con el advenimiento de los Planes de Desarrollo y la
apertura oficial de la economfa espafiola en los afios sesenta del pasado
siglo. A su vez, el desempefio turistico supone un hecho medular:
se trata de una actividad exportadora, que recoge esa exportacién
—por denominarla asi— en su propio origen: a partir del gasto de los
visitantes, de sus pernoctaciones, de sus viajes. De su porosidad, en
definitiva, en las tierras de acogida de los visitantes.

Ambos aspectos, medulares, constituyen columnas vertebrales de
este libro del profesor Rafael Vallejo. No son los tinicos factores que
deben destacarse de este ingente trabajo; pero pienso que constituyen
sendos pilares para seguir desarrollando una investigacién de primera
fila en el campo de la historia econémica. Al hilo de esos argumentos,
Vallejo ilustra —y, sobre todo, demuestra con niimeros y datos— que
el turismo es un proceso acumulativo durante decenios, que tuvo
sus epicentros seminales en las costas espafiolas e insulares ya en las
primeras décadas del siglo xx, y que supuso un grado de apertura
exterior nada desdefable. El primer tercio de esa centuria constituye
la génesis de lo que se bautizé como la “industria de los forasteros™:
la irrupcién de lo que pudiéramos calificar como turismo moderno.
Vallejo recoge todo esto con precisién de cirujano.

Porque la investigacién del profesor Vallejo es prolija y original.
Prolija, porque aborda todos los aspectos posibles en el andlisis de
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un sector econémico como el turismo, tanto factores de caricter
netamente econémico, como aquellos que atafien a la esfera mds
institucional, con influencias de las politicas del momento estudiado.
Y es original porque construye, en un hilo conductor, la edificacién
de una actividad incipiente, constatable y tangible desde los afios
1910-1920, con una explicacién coherente. En esta, ademds, utiliza
indicadores nuevos, que Vallejo ya habia explorado en otras publi-
caciones, como los impactos del turismo en los medios de comuni-
cacion, a partir de la confeccién de un indice especifico. He aqui un
aspecto a exportar. En tal entramado, la politica turistica desplegada
juega un papel esencial, como subraya Vallejo: en particular, a favor
de un reconocimiento internacional de la dictadura a partir de los
afios cuarenta del pasado siglo. Tres periodos sobresalen para el autor:
1939-1945, 1945-1951 y 1951-1962. Sin embargo, los antecedentes a la
guerra civil no quedan exentos de andlisis. De hecho, el profesor
Vallejo ha sido un firme defensor del proceso de formacién de un
“pals turistico” —acepcién que adopta, de manera certera— antes del
estallido de la contienda. La reivindicacién es bésica para entender el
devenir histérico: veamos aqui la visién del historiador profesional,
que desmenuza los origenes de una evolucién relevante, a partir de
todos sus componentes. Trabajo minucioso, enorme, decisivo, ne-
cesario: sin concesiones a visiones solo descriptivas. Una explicacién
econémica subyace siempre en los distintos capitulos de la obra.
En ese contexto, los andlisis que se desgranan en el libro alumbran
sobre procesos de cardcter mds macroeconémico —la importancia,
por ejemplo, de las devaluaciones monetarias que favorecen la llegada
de turistas— y microeconémico, con el papel clave de agencias de
viajes, empresas intermediarias, agentes privados que generan —como
dice el autor— servicios turisticos. El estudio de Vallejo entra en la
geografia turistica: las zonas mds avanzadas, el pionerismo empresa-
rial, las apuestas gubernamentales. Asi, el autor detecta ya la tensién
que representa la “nueva’” actividad en los territorios que la nutren:
cambios en los paisajes, externalidades ambientales, transformaciones
urbanas y de infraestructuras. Es, de alguna manera, la llegada de
la critica a un turismo que se habia visto antes como redentor de
miserias. Butler y sus fases icénicas —y cldsicas: los ciclos de vida de
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un producto aplicados al desarrollo turistico—, reaparecen en estas
pdginas, a pesar de que en ningtin momento el autor reivindica al
gedgrafo canadiense. Monocultivo de sol y playa que complementa
y afianza las exportaciones espafiolas, en la acepcién més laxa del
concepto. Nos hallamos en la fase final del trabajo: principios de los
afios sesenta del pasado siglo. La vertebracién turistica coge fuerza
para encarar fases posteriores, en las que demostrard todavia mds la
fortaleza del sector y de sus derivadas: mercado de trabajo, financiacién,
conexién entre empresarios y tour-operadores, desarrollos regionales.

El recorrido realizado es amplio, y lleno de contenido: profundidad
cronoldgica, capacidad para establecer fases precisas en el desarrollo
turistico, riqueza de estadisticas y de datos complementarios, visién
amplia del fenémeno econémico... todo muy alejado de aporta-
ciones epidérmicas, cuando no folcléricas, que a veces proliferan
en el estudio del desarrollo del turismo de masas. Huyamos de esto
tltimo; avancemos en la senda que ha dibujado Vallejo. Estamos,
por tanto, ante un libro importante, que debiera ser de referencia
central para todos los profesionales que ensefian, investigan, analizan
y protagonizan el turismo. El profesor Vallejo demuestra tres aspectos
meridianos: primero, la actividad surge de un pasado existente y
obedece al seguimiento de una trayectoria histdrica, hasta crista-
lizar en el empuje del turismo de masas; segundo, este desarrollo
terciario supone nuevos retos para empresarios y trabajadores, en
amplios sentidos: visién distinta de las inversiones —en servicios, y
no en producciones fisicas—, reorientacién de la fuerza de trabajo
—que altera la estacionalidad agricola, manufacturera y turistica, en
funcién de la regién que se considere, de manera que se producen
importantes movimientos migratorios—; y tercero, el despliegue de
una politica turistica propia que, tal y como sefala el autor, afecta
de forma directa la politica econémica.

Urgen investigaciones que complementen la que se presenta en
las pdginas que siguen. Trabajos que se asienten en metodologias
propias de una historia econémica clésica —una calificacién que es
elogiosa en este caso—, en la que produccién, distribucién, empresa
y trabajo, se articulen en un poderoso haz explicativo, con datos,
con cifras, con graficas, con argumentos solventes. Rafael Vallejo
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ha consolidado ya un programa extraordinario de investigacién. Lo
que hoy nos ofrece no es lo tinico que ha desarrollado en el campo
de la historia econémica del turismo. Creo que deberia dar un paso
mds y liderar un proyecto nacional en el que, con planteamientos
metodoldgicos homogéneos —fuentes, tratamiento, bisqueda de
indicadores—, se analice la evolucién econémica del turismo desde
1900 hasta 2020 y mds all4, teniendo en cuenta los enormes retos
existentes. Y pensando en la experiencia reconocida, demasiadas ve-
ces ignorada, que el profesor Rafael Vallejo nos ha desvelado en esta
investigacién sefiera, un faro —insisto en esto— para trabajos futuros.

Carles Manera
Octubre de 2021
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El turismo es un fenémeno social y econémico complejo, poliédri-
co, mundializado. Turismo son los viajes de placer fuera del lugar
de vida habitual, son los sujetos de esos viajes, son los medios de
transporte que permiten el desplazamiento, las infraestructuras y
el equipo receptivo, la atencién en los lugares de paso y de llegada;
lo son igualmente las empresas que intermedian el viaje, que trans-
portan, que alojan y distraen al viajero, al excursionista, al turista.
Turismo son asimismo los destinos y los impactos de diversa na-
turaleza —medioambiental, cultural, econémica— que generan esas
llegadas, generalmente proporcionales al nimero e intensidad de
los participes. Turismo son las acciones de fomento y atraccién de
los turistas, impulsadas por colectivos sociales, por empresas y cor-
poraciones, por la administracién turistica. Turismo es, asi, politica
turistica. Y son turismo las imdgenes creadas para atraer, el imagi-
nario transmitido, y las percepciones de quienes pueden y desean
viajar respecto de los lugares, de los paises a los que viajan, son las
percepciones previas y las transformadas, o no, por el modo de via-
jar y las experiencias turisticas. El turista, como tipo socioldgico, es
por eso mismo un sujeto histdrico dificil de aprehender.

La consecuencia de esas multiples caras del turismo es la proli-
feracién de los relatos sobre el mismo como hecho antropoldgico,
sociocultural, econédmico y politico o geopolitico, que se expresa en
el espacio y en el tiempo, cambiantes. El turismo, fenémeno, y el
turista, sujeto, estdn abiertos de este modo a una gama amplia de
narrativas, todas factibles, todas vélidas, todas de interés, siempre que
se sustenten en el rigor. Esas narrativas estin modeladas, en dltima
instancia, por la especialidad y las inquietudes de quien relata.

Este libro es también un relato sobre la Historia del turismo
en Espafa entre 1928 y 1962, que presentamos en quince capitulos
organizados en cuatro grandes apartados: I) las Juntas Provinciales
de Turismo (capitulos 1 a 6); II) la Economia del turismo (capitulos
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7 a9); Il y IV) el Sistema turistico espafiol: Administracién, em-
presas publicas y politica turistica, por un lado (capitulos 10 a 13), y
Agencias de viajes, hotelerfa y alojamientos extrahoteleros, por otro
(capitulos 14 y 15).

Como tal relato, se sustenta en algunas de las preocupaciones del
autor. Una de estas preocupaciones surge de constatar la escasa o nula
atencién que ha prestado la historiografia espanola a la organizacién
turistica en las provincias, una gran olvidada en las narraciones del
turismo espafiol. La he situado como uno de los ejes de esta publi-
cacién. El estudio de esta organizacién turistica provincial arranca
de 1928, que fue cuando nacié en sentido estricto la politica y la
administracién turistica en Espafia, con la creacién del Patronato
Nacional del Turismo. Estamos ante una fecha significativa que he
tomado como la de arranque del libro, aunque en algunos de los
temas abordados, como la economia del turismo o las agencias de
viajes, nos retrotraigamos hasta 1900, como veremos.

Dicha organizacién turistica se basé en Juntas Provinciales de
Turismo, un particular ente entre organismo de colaboracién y 6r-
gano ejecutivo del Patronato Nacional del Turismo en la provincias,
para el fomento y la atraccién del turismo hacia las mismas, que no
eran administracién periférica del Estado en sentido estricto, sino
organismos, con fines turisticos, “de cardcter y de colaboracién entre
la Administracién Central del Estado y las Corporaciones locales”.
Se estudia el vivo debate, en sus origenes, sobre su naturaleza, entre
quienes defendieran que fueran organizaciones civicas a cargo de los
sindicatos de iniciativa turistica, con soporte oficial en las diputaciones,
los ayuntamientos y el gobierno central, y quienes defendieron que
fueran organismos oficiales burocratizados. Se analizan asimismo su
gobierno y su financiacién, uno de sus persistentes puntos débiles.
También se abordan sus funciones, inspiradas en el modelo francés
de las Stations hydrominérales, climatiques et rouristiquesy sobre todo
en el italiano de organismos de turismo receptivo, los Pro-Loco y
las Stazioni di Cura, Soggiorno e Turismo. Se analizan asimismo sus
realizaciones en las etapas previas a la Guerra Civil, sus reorganiza-
ciones y cédmo, fruto de ellas, se articul$ en la prictica desde 1931,
un sistema mixto de Juntas Provinciales de Turismo, unas a cargo
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de sindicatos de iniciativa y otras basadas en la gestién directa por
funcionarios de la administracién.

Ese modelo fue revalidado por la Direccién General de Turismo,
en febrero de 1941. Esta reforma las precisé algo mejor que hasta en-
tonces, reafirmando la posibilidad de que los sindicatos de iniciativa
actuasen en las provincias con funciones de Juntas Provinciales de
Turismo en representacién de la DGT, aunque sin mejorar sus fuentes
de financiacién, en exceso voluntaristas, a cargo de los municipios,
las diputaciones y algunas entidades empresariales. Una vez creado el
Ministerio de Informacién y Turismo (1951), las Juntas Provinciales
de Turismo fueron objeto de sucesivas reformas, empezando por la
de 1953, que las uniformizé acabando con el sistema mixto revali-
dado en 1941 y, por tanto, poniendo fin al papel que en ellas venfan
realizando los sindicatos de iniciativa. Le sigui6 la reforma 1956-1957,
que las convirtié en Juntas Provinciales de Informacién, Turismo y
Educacién popular, ya consideradas como administracién periférica
del Estado, amplié sus funciones y varié su financiacién hasta darles
el cardcter de organismos auténomos. Esto dltimo obligé a una re-
visién de las mismas en 1958, en el contexto de la racionalizacién de
la administracién del Estado franquista iniciada por el gobierno de
1957, una tltima reorganizacién que se completé, en nuestro periodo
de estudio, en 1962-1963, cuando pasaron a denominarse Comisiones
Provinciales de Informacién, Turismo y Educacién Popular (CITE).

Pese al indudable papel que ejercieron estas sucesivas Juntas Pro-
vinciales en el fomento turistico, y a que se crearon treinta y ocho
Juntas Locales de Turismo entre 1954 y 1962, empleando para este
fin la figura de los “lugares de interés turistico” (con limitadas com-
petencias y recursos), la organizacién turistica territorial, sustentada
desde 1929 en una competente red de Oficinas de Informacién y
Turismo, las propias Juntas Provinciales de Turismo y las Delega-
ciones Provinciales de Turismo (desde 1952), adolecié de manifiestas
debilidades, derivadas del excesivo centralismo del Estado franquista
y la insuficiente financiacién. Lo puso de manifiesto la Misién del
Banco Mundial llegada a Espafa en 1961 para asesorar al Gobierno
espafiol en la politica de desarrollo que habia de seguir al Plan de
Estabilizacion y liberalizacién de 1959, al afirmar que “habria que
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fomentar la iniciativa local y regional en cuanto al turismo”, con
la creacién de Centros de Iniciativa y Turismo en estos dmbitos
territoriales'.

Otra de mis preocupaciones, trasladadas a este libro, es la de situar
el turismo de Espafia en el contexto internacional, por su cardcter
de fenémeno transnacional, y por tanto analizar en qué medida el
pais estuvo en linea con las corrientes del turismo mundial o, por
el contrario, se comporté como una persistente irregularidad, una
anomalfa, una nacién “diferente” en esto del turismo. Esta cuestién
la he abordado en algunos de mis trabajos previos, como el reciente
“Spain in international tourism. A backward and emerging country
(1900-1939)™. Esta inquietud lleva a delimitar las etapas del turismo
en Espafia: los origenes, el arranque, el despegue, la consolidacién del
turismo como hecho socioldgico y econdmico de relevancia politica. Y
a reconocer, en esa trayectoria del proceso turistico, las continuidades
y en su caso las discontinuidades. Conduce igualmente a identificar
a sus protagonistas, a sus sujetos, por sus nacionalidades (autéctonos
o fordneos), no por capricho sino porque esta composicién permite
caracterizar al pais, desde este punto de vista, como un pais turista,
turistico 0 como paits de turismo, esto es, con presencia significativa
de actividades turisticas y con potencial para convertirse en un pais
turistico’. En un relato histdrico esta caracterizacién es, a mi parecer,
oportuna, tanto para el turismo espafol previo a la Guerra Civil
como para el posterior a la misma.

La historia del turismo en Espafa se escribe casi siempre desde
la perspectiva del pais turistico en que se ha convertido desde finales
de la década de 1950 y primeros afios 1960. Hacerlo con este enfo-
que lleva, entiendo, a minusvalorar o a distorsionar los progresos
turisticos que se produjeron durante el siglo xi1x y sobre todo en
el primer tercio del siglo xx, que estuvieron alineados con lo que
sucedfa en el turismo internacional. Estos fueron unos afios en que
irrumpid, de forma precisa entre 1903 y 1905, la preocupacién por

! Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (1962), pp. 542-543.

> En G. Gregorini e R. Semeraro (a cura di) (2021), Turismo 4.0. Storia, digitalizzazio-
ne, territorio, Milano, Vita e Pensiero; Vallejo (2021a).

* Estos conceptos se explican en el capitulo 7 del libro.
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la “industria del turismo” o la “industria de los forasteros”. En ese
momento, el turismo adquirié carta de naturaleza politica y dio
lugar a las primeras medidas de institucionalizacién de la politica
turistica (1905), sin gran desarrollo y continuidad. Eran afios en
los que se tenfa en mente la experiencia de los paises adelantados
turisticamente como Suiza, Italia o Francia, donde el turismo hacfa
aportaciones significativas a sus cuentas exteriores y a los negocios
turisticos implicados en su desarrollo.

Como explicamos en el apartado II de este libro, durante esta fase
de arranque del turismo moderno, en el primer tercio del siglo xx,
el turista extranjero fue un cliente objetivo, y de hecho su nimero
aument6; en ella, Espafa se comportaba como un pais atrasado, pero
emergente, en el mercado turistico internacional. Ahora bien, quienes
fundamentalmente iban turistificando el pais, creando destinos de
referencia, animando las iniciativas empresariales para satisfacer sus
necesidades como veraneantes o turistas, fueron los propios nacionales
de procedencia urbana, como venfan haciendo —mds modestamen-
te— desde la década de 1840. Incluso, en determinadas coyunturas,
quienes mds preocuparon a las autoridades, y a parte de la opinién
publicada, fueron las élites adineradas con sus viajes al extranjero
porque propiciaban una salida de divisas del pais mayor que la que
aportaban los extranjeros hacia Espafa.

Por tanto, el enfoque de la Historia del turismo de Espafa anterior
a la Guerra Civil desde la perspectiva de la nacién receptiva incurre
en el riesgo de soslayar, o al menos dejar en la penumbra, el turismo
de los propios nacionales, a través de un proceso de incorporacién de
sus élites y de sus clases medias a la experiencia turistica, en paralelo
al progreso de la renta, del nivel de motorizacién y del avance de las
formas colectivas de transporte, primero con el tren y, en el periodo
de entreguerras, con los autocares de lineas regulares o de servicios
discrecionales especificamente turisticos, asi como con la difusién
de los vehiculos familiares, llamados precisamente “turismos”. Las
précticas turisticas de los nacionales participaron del cambio social
en los anos previos a la Guerra Civil, que tuvo algunos rasgos de
la incipiente sociedad consumo de masas que asomé también en la
Espafia urbana, como puso de manifiesto José Ortega y Gasset en
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La rebelion de las masas (1930), y como se percibe en la prensa diaria
y en la prensa grafica de la época, cargada de referencias al respecto,
algunas de las cuales hemos traido a esta publicacién®.

Este libro recoge, en consecuencia, esta preocupacion de identi-
ficar el turismo de los nacionales y de los extranjeros, de cuantificar
su nimero, de examinar los cambios que se produjeron en la com-
posicién del hecho turistico, de cémo estas mutaciones afectaron
al comportamiento de las empresas de intermediacién, a los esta-
blecimientos de acogida tradicionales (la hotelerfa) o a las nuevas
formas de alojamiento extrahotelero, campings o apartamentos’.
Las estadisticas de los afios 1930, y las de 1940 a 1962, no ayudan
mucho en este terreno. Las autoridades franquistas, como antes las
del Patronato Nacional del Turismo de la Dictadura de Primo o de
la Republica, fijaron su atencién preferente en el turismo extran-
jero, por la razén de que aportaban las divisas vivificadoras que,
en determinadas circunstancias, fueron proverbiales para evitar la
quiebra exterior de la economia espafiola, y porque su potencial de
crecimiento se mostraba superior al de los turistas nacionales, pese a
que el consumo turistico de los nacionales creci6 con el aumento de
la renta y del consumo per cdpita desde la década de 1950. Lo expreséd
de este modo, en 1963, el documento del primer Plan de Desarrollo
Econdmico y Social para el periodo 1964-1967:

La demanda de servicios turisticos estd constituida por la suma de las
demandas parciales relativas al turismo extranjero y al interior. Dadas
las condiciones generales de nuestra economia, se ha de conceder una
mayor atencién al andlisis de la demanda extranjera —que interesa im-
pulsar en cuanto sea posible—, en tanto que el mercado interior, por
ofrecer una menor elasticidad, condiciona en menor grado el desarro-

llo futuro®.

'S

Capitulo 14 del libro.

Capitulos 14y 15 del libro.

Presidencia del Gobierno. Comisarfa del Plan de Desarrollo Econémico (1963), p.
349.

-V
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Esta fue la actitud dominante a lo largo del periodo franquista, al
menos hasta los primeros afios sesenta. Las y los lectores encontra-
rin elementos para profundizar en esta cuestién en los apartados II,
I y IV del libro. En el II (capitulos 7 a 9), dedicado a la economia
del turismo, explicamos la transformacién sustancial del modelo
turistico espafiol en el transcurso de los afios cincuenta y primeros
sesenta, y como esta mutacién afect6 al modelo de desarrollo eco-
némico. Segun la estimacién basada en las cifras de los contempo-
rineos y en calculos propios, entre 1955 y 1962 el nimero de turistas
extranjeros superé al de los nacionales. En 1955, estos representaban
aproximadamente el 62 por 100 del turismo en Espafa; en 1962,
el turismo extranjero o receptivo ya representaba algo mds del 53
por 100 del turismo espafiol’. Esto tuvo su reflejo en las cuentas
exteriores de la economia espafiola. A partir de 1959, las divisas tu-
risticas permitieron un superdvit casi persistente de la balanza de
pagos bdsica, a diferencia de lo que sucedia normalmente en los
afios previos. El pais entrd, desde este punto de vista, en una nueva
fase histdrica.

Como explicamos en el apartado 11, algunos contempordneos
clasificaron la historia de Espana, al menos la de la Espafia franquista,
en dos grandes etapas, la turistica y la preturistica, con su particular
Rubicén hacia 1959. Fueron los afios en que Espana daba el salto
adelante definitivo de nacién emergente en el turismo internacio-
nal a potencia turistica. El turismo de los extranjeros en Espana
sobrepasé al de los nacionales, que no era en absoluto irrelevante.
Antes al contrario, a estos dltimos correspondia aproximadamente
el 40-45 por 100 del consumo del alojamiento hotelero en los afios
cincuenta y primeros sesenta. Y representaron porcentajes similares a
los turistas extranjeros en destinos de renombre internacional como
la Costa del Sol, donde en 1957-1962 el 50,3 por 100 de la afluencia
turistica era de nacionalidad espafiola®. En Espafia, eso si, el turismo
exterior fue posiblemente mds determinante que en la mayorfa
de los paises europeos para la recuperacién posbélica, aunque sus

7 Capitulo 9 del libro.
8 Gabinete Técnico de Coordinacién y Desarrollo (1964), p. 46.
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aportes al producto nacional bruto eran significativos, en 1956 o0 1965,
igualmente en paises como Austria, Suiza e Irlanda y, algo menos, en
Italia, Portugal y Grecia, segtin las cifras de la OCDE.

En los primeros afios cincuenta se produjo en Espafia un ful-
gurante, y para muchos observadores internacionales inesperado,
crecimiento del turismo exterior, que permite identificar una fase
de despegue turistico. Este despegue hizo que la economia espafola
acabara dependiendo mds de los aportes del turismo exterior que
cualquier otra de los paises altamente turisticos, desde mediados de
la década de 1950, si exceptuamos las referidas Austria e Irlanda. Esa
dependencia fue relativamente mayor que en Italia, un pafs con més
turistas e ingresos turisticos que Espafia, al menos hasta 1963-1964.
El estudio comparativo con este pafs, que hacemos el capitulo 9,
revela que desde 1953 el grado de apertura turistica de Espafia fue
superior al grado de apertura turistica italiana, hasta el punto de que
lo duplicé hacia 1961-1965, en tanto que en Italia el grado de aper-
tura comercial era mucho mayor que el espafiol, superior al doble
en esas mismas fechas. Los fundamentos de ambas economias eran
diferentes a aquella altura: Italia habfa experimentado, en la década
de 1950, su particular “milagro” industrializador. En consecuencia,
en este libro aportamos argumentos para identificar cémo en muy
pocos afios, antes de 1962, se forjé en el caso espafiol una economia
relativamente dependiente del turismo exterior de masas, y cémo,
en consecuencia, este se convirtié en parte sustancial de su modelo
de desarrollo econémico, avanzada la década de 1950.

Los apartados III y IV del libro estdn dedicados al sistema turistico
espafiol y a sus agentes; por un lado, los agentes publicos y la politica
turistica; por otro, los principales agentes privados, nacionales e
internacionales, en el 4mbito de la intermediacién del viaje y de la
industria del alojamiento. Esta organizacién del libro parte de una
preocupacion y perspectiva propia, que es la de considerar el turismo
de forma sistémica, como un todo, por entender que da lugar, en
las regiones y paises en que se desarrolla, a la formacién de sistemas
turisticos. El enfoque es singular, pero no original. Se inspira en el
que utilizaron, ya en los afios 1930, Antoni Muntanyola (1932), en su
empefio por identificar los “elementos de la organizacién turistica
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de un pais” y, en los primeros afios sesenta, Jorge Vila Fradera, otro
ilustre experto en turismo empefado en la “delimitacién del campo
que abarca la Industria Turistica”, una delimitacién que le llevaba a
distinguir, de forma fundamental, entre las actividades (y los agen-
tes) de cardcter tnica y exclusivamente turisticas de aquellas otras,
numerosas, que solo se relacionaban parcialmente con el turismo
por prestar simultdneamente servicio a otros sectores’.

En el apartado III (capitulos 10 a 12) analizamos las continuida-
des y mutaciones entre el sistema turistico espafiol que se habia ido
conformando hasta 1936 y el que se desarrollé una vez finalizada la
Guerra Civil. Atendemos en primer lugar, de una forma general, a
sus principales elementos y agentes: los actores publicos, entre los
que aparecen con el franquismo nuevos agentes politicos y socio-
laborales, estatales o paraestatales (Sindicato Nacional de Hostelerfa;
Obra Sindical de Educacién y Descanso; etc.); las asociaciones de
turismo activo y turismo receptivo; los turistas y las modalidades de
turismo; los agentes empresariales y laborales, asi como los destinos y
productos turisticos. En este apartado I1I nos centramos, a continua-
cién, en los actores publicos, la administracién y la politica turistica,
que caracterizamos por sus fines (orientacién fundamental hacia el
turismo exterior), por su dimensidn territorial (centralista), por sus
medios (raquitica en términos presupuestarios) y por su contenido
(con un sobredimensionado perfil politico), en sus distintas fases.
En este libro explicamos que la naturaleza y la situacién del régimen,
una dictadura de origen fascista, aislada tras la Guerra Mundial,
reprobada y que pretendia sobrevivir, dotaron a la politica turistica
de un elevado componente politico.

La politica turistica es una modalidad de politica econémica,
que persigue el crecimiento del nimero de turistas y de los ingresos
por turismo. El turismo es un sector de actividad mercantil, con
una dimensidn cultural, social y ciertamente politica. Pero, durante
el franquismo, de forma parecida a lo que sucedié en los estados
totalitarios de entreguerras, fue un medio puesto al servicio de fines

° Mnutanyola (1932), p. 165; Vila (1961), p. 165. También me han servido las aportacio-
nes de Vera Rebollo (coord.) (1997), capitulo 3, y Velasco (2005), pp. 43-46.
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generales extra-turisticos. El régimen de Franco lo empleé para
legitimarse, ser reconocido internacionalmente y mostrar su cara
amable, como instrumento de la llamada diplomacia suave o blanda.
Y para garantizar su viabilidad financiera, no hay que olvidarlo, como
medio casi inmediato para obtener unas divisas de gran valor dadas
la precariedad de las cuentas externas del pais y su extraordinaria
dependencia de otras naciones, debido a las carencias de todo tipo
que padecia, pese a las veleidades autdrquicas de la oligarquia direc-
tora del mismo. De ah{ que la politica turistica estuviera muy ligada
a la politica exterior y a la politica interna, en su triple dimensién,
diplomitica, comercial y econémica. Sus fases, en consecuencia, hay
que ponerlas en relacién con las fases de la politica interna y de la
politica exterior, incluyendo, claro, la politica econémica a la que,
entendemos, la politica turistica no solo sirvié sino que fue puesta
a su servicio, sobre todo a partir de 1957.

Entre 1939 y 1945, la politica turistica espafiola fue de recons-
truccion (al fin solo muy parcial), de preparacién de la vuelta a la
normalidad y espera del turista extranjero. Finalizada la II Guerra
Mundial, el escenario cambié sustancialmente. El contexto general
de fondo, con el régimen aislado, permite identificar dos grandes
fases en la politica turistica: una hasta 1950 aproximadamente, a
contracorriente; otra, desde entonces, a favor de corriente, tras el
reconocimiento del régimen de Franco por la ONU. En esta segunda
fase, en la que el régimen se apalancé en el soporte y la tutela de
los Estados Unidos, la politica turistica estuvo enmarcada en una
politica general orientada a reputar y reintegrar el pais en el orden
internacional occidental, tanto en las instituciones politicas (ingreso
enla ONU, 1955) como en los organismos econémicos internacionales
surgidos de los acuerdos de Bretton Woods de 1944 (FMI, Banco
Mundial) y del proceso de reconstruccién institucional europea tras
1945 (OECE 'y, sin éxito, Mercado Comtin).

Estos factores son los que hacen que estudiemos, de este modo,
la politica turistica en relacién a la politica interior, a la politica
exterior (diplomacia y comercio), y a la politica econémica, con sus
ejes correspondientes, en las fases que hemos identificado: de 1939
a 1945; de 1945 a 1951; y de 1951 a 1962, la época del Ministerio de
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Informacién y Turismo. En esta dltima identificamos, a su vez, tres
sub-etapas, en consonancia con las etapas econémicas, de crecimiento
con estabilidad (de 1951 hasta 1956), de crisis, quiebra financiera exterior
y de necesidad, al fin, de reorientar el modelo de crecimiento, que
fue confiado al cambio de gobierno de 1957 (1957-1961), y de salida
de la crisis multiple, sistémica, a partir de 1961. Esta reorientacién
del capitalismo espafol fue articulada a través de tres operaciones
de politica econémica que afectaron a la politica turistica: una de
pre-estabilizacidn en 1957-1959; otra de estabilizacién y liberalizacién
(1959-1961), liberalizacién que continué hasta 1964, acompafada,
en tercer lugar, de una politica de planificacién del desarrollo, a la
que la politica turistica fue incorporada desde 1961-1962. Los afios
cincuenta y primeros sesenta fueron, asi, afios intensos, exitosos en
cuanto a los resultados del turismo receptivo, de salto adelante y
mutaciones en el modelo turistico espafiol y, en lo que a la politica
turfstica se refiere, afios diversos y distintivos.

Uno de los signos de distincion fue la puesta en marcha de una
planificacién turistica, en 1952-1953, previa a cualquier planificacién
econémica general. Se concreté en el Plan Nacional de Turismo (1953),
que estudiamos con un detalle inédito en la historiografia del turismo
espanol, identificando el papel que jugaron el propio Ministerio de
Informacién y Turismo y el de la Presidencia del Gobierno, a través de
la Secretarfa General para la Ordenacién Econémico-Social (SOES),
responsable en tltimo término de la entonces incipiente, defectuosa
y limitada planificacién econémica. Otro de los signos distintivos fue
la incorporacién del turismo a la planificacién econémica general,
primero en la fase de estabilizacidn, con los Planes Nacionales de In-
versiones de 1959 y 1960 inspirados por el economista Manuel de Torres
en la OCYPE, y, sin casi solucién de continuidad, en las directrices y
medidas preliminares al Plan de Desarrollo (1962) y, al fin, en el Plan
de Desarrollo Econémico y Social para 1964-1967. Este trdnsito fue la
expresion del salto desde la planificacién del turismo (1953) al turismo
dentro de la planificacién general (1959-1963). Un trénsito que no fue
neutro en términos politicos, que se sustentd en la reforma mds amplia,
racionalizadora, de la administracién del Estado franquista en 1957 y
de la formacién de la politica econémica. Esta reforma institucional
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dio lugar a la creacién de la oficina de planificacién, OCYPE, que pasé
a entender de forma mds activa de la politica turistica que la SOES y,
més importante atn, a la creacién de las Comisiones Delegadas del
Gobierno (1957), encargadas de discutir y preparar las grandes lineas y
medidas de politica econdmica, en las que las autoridades directamente
responsables de la politica turistica quedaron diluidas, sin apenas peso.
El Ministerio de Informacién y Turismo no fue incorporado a la decisiva
Comisién Delegada para Asuntos Econémicos. Y, aunque se preten-
dié, “no se estimé oportuno reconocer a la Comisién Interministerial
de Turismo”, preexistente (1954), como una de aquellas Comisiones
Delegadas®. Por tanto, desde 1957 orgdnicamente el turismo quedé
relegado en la formacién de la politica econémica, a pesar de la apor-
tacién efectiva y reconocida que hacfa a la solvencia financiera del pais,
a través de sus cuentas exteriores, y al desarrollo regional o provincial,
en aquellos territorios de intensa difusién e incidencia econdémica,
sociolégica, paisajistica y medioambiental del turismo.

En este libro se aportan datos para valorar la importancia otorgada
a la politica turistica dentro de la politica econédmica y general del
pais. Y se proporcionan elementos para considerar que el estudio
histérico y la evaluacién de la politica turistica no debieran limitarse
a describir o analizar lo que hizo la Direccién General del Turismo
y el Ministerio de Informacién y Turismo. Algunas de las mds im-
portantes medidas de politica turistica de estos afios se adoptaron
mis alld, o por encima, de las autoridades estrictamente turisticas,
y tuvieron una extraordinaria trascendencia. La tuvo, sin duda, la
politica de devaluacién de la peseta para los turistas extranjeros, entre
1946 y 1955 al menos, a través del tipo de cambio especial turistico.
La tuvo asimismo, la importante devaluacién aprobada con el Plan
de Estabilizacién, el 17 de julio de 1959. Fue igualmente relevante
el encuadramiento de la politica turistica en la Planificacién Eco-
némica, a partir de 1962, bajo la coordinacién de la OCYPE y la
Comisarfa General del Plan, que impulsé un salto adelante en el
conocimiento estadistico del turismo (como en el de otros sectores
de actividad econdémica), pero también la cierta subordinacién de

10 Arrillaga (1976), p. 20s.

% 34



INTRODUCCION

la politica turistica, como politica econémica, a los diagndsticos y
designios de los economistas al servicio de la politica de desarrollo.
Este conjunto de circunstancias obliga, desde mi punto de vista, a
analizar la politica turistica mds alld de la esfera estricta del Ministerio
de Informacién y Turismo, si queremos obtener, para los afios del
franquismo, una visién mds adecuada del mismo.

El estudio del turismo también ha de llevar al de los agentes
privados que generan servicios turisticos, que atraen y gestionan el
movimiento turistico en el pais y hacia el pais. Particularmente creo
que, en la historiografia espafola, la politica turistica adolece de hi-
pertrofia. Significa esto que la historia del turismo estd estrechamente
ligada al estudio de la politica turistica, hasta el punto de que llegamos
a identificar los resultados del turismo, su difusién en Espafia, como
producto fundamentalmente de la politica turistica. Personalmente
no me parece que esto sea asi. ;Cémo explicar el movimiento turis-
tico de los propios espafioles, en manifiesto ascenso, en paralelo al
aumento de la renta por habitante y del consumo per cdpita desde
los afios 1953 0 1954, cudndo la politica turistica del turismo interno
fue irrelevante o se limité a un llamado eufemisticamente “turismo
interno” gestionado por la Obra Social de Educacién y Descanso, que
no sobrepasé, entre 1940 y 1963, la media anual de 122 mil participes?

Es evidente que la politica turistica, del Ministerio de Informacién
y Turismo y del Gobierno, fue relevante para las posibilidades del
turismo en Espafia. Pero no lo explica todo. Todo lo que no explica
deriva de las condiciones del entorno, externo e interno. En estas
condiciones estd el factor proximidad y renta de situacién respecto
de los paises industrializados de Europa, el crecimiento econémico
europeo y mundial en la edad dorada del capitalismo que se abre en
la década de los cincuenta, con aumento del tiempo libre y la difusién
de las vacaciones pagadas, de la renta y del consumo por habitante,
un consumo de masas del que el ocio y los viajes turisticos formaron
parte significativa. Se encuentra también la dindmica actuacién de
los agentes empresariales que, desde el pais o desde fuera del mismo,
promovian viajes y desarrollaron la industria del turismo. El apartado
IV del libro lo dedicamos a estos agentes privados (capitulos 14 y 15).
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El capitulo 14 se encarga de las Agencias de viajes, como inter-
mediarias y creadoras de turismo. Efectuamos, en primer lugar, un
estado de la cuestién sobre lo —atin poco— aportado por parte de la
historiografia espafiola del turismo al estudio de estos agentes, asi
como unos primeros indicadores sobre las agencias de viajes en Espafia.
Obtenidos de la prensa histérica digitalizada, permiten identificar
el arranque de estas empresas en el pais hacia 1900 y su evolucién
en paralelo a la del propio turismo. Esta trayectoria dibuja, asi, unas
mismas fases, cortadas en 1936 por la Guerra Civil, y reanudadas, con
sumas dificultades, a partir de 1939 y la regulacién a la que fueron
sometidas las agencias en 1942, una regulacién que permanecié en
lo sustancial hasta la nueva de 1962, cuando acaba nuestro relato.
Presentamos, de este modo, la evolucién de las agencias de viajes
desde 1900 hasta 1962, identificindolas como parte de la incipiente
industria turistica y, por tanto, del sistema turistico en formacién
hasta la Guerra Civil y como agentes permanentes, muy dindmicos,
del sistema turistico del franquismo.

En este proceso hubo indudables novedades, pero la trayectoria
arrancd y se sustentd, en buena medida, en las agencias que se habian
creado durante el primer tercio del siglo xx, caso de Viajes Marsans,
de Viajes Internacional Expreso, de Viajes Cafranga, de Wagon-Lits
Cook, de Bakumar, de Viajes Hispania o de Viajes Sommariva, por
citar solo algunas de las doce primeras agencias con licencia oficial
en 1942-1944. Tanto para antes de la Guerra Civil como para el
franquismo también estudiamos las empresas de transportes que
empezaron a operar, parcialmente o de forma especializada, como
agentes turisticos, y el papel que desempefiaron, ya en el periodo
de entreguerras en el desarrollo de las nuevas modalidades turisticas
que acompafaron a la “rebelién de las masas” y a la nueva civiliza-
cién tecnoldgica expresada en la motorizacién de las carreteras. Esta
habia eclosionado en Espafia antes de la II Guerra Mundial y fue
determinante una vez que las ruedas del turismo europeo volvieron
a circular aceleradamente en la década de 1950.

Efectuamos un estudio cuantitativo de las agencias y su creci-
miento, asi como un andlisis de su distribucién territorial antes de
la Guerra Civil y en 1962, que sigue la misma del turismo, como se
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comprueba también con la hotelerfa y el alojamiento extrahotelero.
Pero no nos limitamos a un estudio cuantitativo o de localizacién
geogriéfica, sino que le ponemos rostro, nombre y apellidos, a las
empresas y a los empresarios que las promueven. Presentamos por
vez primera un original estudio de sus oficinas, de sus empleos y de
las estrategias y productos que ofrecieron a lo largo de los afos aqui
abordados. Esta informacién permite identificar a los agentes mds
destacados, entre los que ocupaban un lugar resefiable Melid, Wagons
Lits Cook, Marsans, la publica ATESA, Internacional Expreso, Viajes
Iberia, Viajes Universal o American Express.

En este estudio afloran las tipologfas de estos operadores (agencias
emisoras y agencias receptivas), su preocupaciones corporativas, en
relacién al intrusismo o a la competencia desleal por ejemplo, sus re-
laciones a veces problemdticas con los agentes nacionales directamente
relacionados con las mismas (hoteleros y empresas de transportes,
maritimas, de aviacién y RENFE) y con los operadores extranjeros
hacia Espana, asi como sus Congresos.

A partir de 1957, en que se identifica el salto adelante del turis-
mo espafiol, estos y otros congresos turisticos crecieron en nimero
e importancia, tras la celebracién de la XXVII Asamblea Anual
y Congreso Mundial de Turismo de la American Society of Tra-
vel Agents (ASTA), a la que asistieron mds de 2.000 congresistas
(Madrid, octubre de 1957). Después de este vinieron el I Congreso
Nacional de las Agencias espafiolas (Madrid, febrero de 1959), el
XXXV Congtreso de la Federacién Internacional de Agencias de
Viajes, con unos 800 congresistas de 50 paises miembros (Torremo-
linos y Mélaga, octubre de 1961), y el II Congreso Nacional de las
Agencias (Barcelona, marzo de 1962). Significaban las inquietudes
y las perspectivas profesionales o, si se quiere, la puesta de largo de
un sector maduro, en un momento cumbre del turismo espanol,
que vefa crecer su parte receptiva.

Las agencias de viajes espafiolas apostaron decididamente por el
negocio receptivo. Fueron, por ello, uno de los grupos empresariales
que apoyaron la politica de apertura e integracién en la economia
internacional. Esperaban de ello una cuota creciente e importante
para sus negocios, dadas las tasas a que crecia el turismo extranjero
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y la escalada del pais en el ranking de naciones lideres del turismo
mundial, con una extraordinaria multiplicacién de agentes, nacionales
e internacionales, con deseos de operar en Espana. El espafol era un
mercado muy prometedor, una vez que aumentaron las posibilidades
de inversién y actuacion de las empresas extranjeras, tras la liberali-
zacién de inversiones y repatriacién de beneficios iniciada en julio de
1959 y completada en 1963 para las inversiones turistico-inmobiliarias.

Este era el mismo panorama que se le presenté a las empresas
de hoteleria, a las que dedicamos el capitulo 15. La hoteleria es,
tradicionalmente, la columna vertebral del turismo. En este libro
lo ilustramos, en breves pinceladas, para el primer tercio del siglo
xX, y lo analizamos con detalle para los afios del franquismo, hasta
1962. En €l se da cuenta de las fuentes estadisticas y los estudios de la
época disponibles, asi como sus intérpretes, entre los que destacaron
R.A. Hollier (1956), Jorge Vila Fradera (1961) y el jefe del Servicio
de Estadistica del Sindicato Nacional de Hoteler{a, Evaristo Escori-
huela. Este fue el principal artifice de dos publicaciones referentes
para estudiar las empresas de hostelerfa en general y de hotelerfa en
particular, La Hosteleria en Espania (1947) y Hosteleria, Turismo y
Estadistica (1956), y autor de multiples articulos sobre la materia que
vieron la luz en revistas como Hostal'y sobre todo la Revista Sindical
de Estadistica, hasta 1963-1964.

Estos estudios, asi como las cifras publicadas en el Anuario
Estadistico de Esparia por el INE, nos han permitido analizar la evo-
lucién de la planta hotelera entre 1939 y 1962, el ndmero, la clase
y la capacidad de los hoteles, su puiblico, asi como el empleo en la
hosteleria y en el sector especifico de los hoteles y sus resultados
econémicos. Ha sido posible incluir aqui la red de alojamientos
publicos de la Direccién General de Turismo, para cuyo estudio
también nos han servido los citados trabajos de Escorihuela en 1947
y 1956, y las publicaciones efectuadas por la Direccién General de
Turismo (1962) y la Subsecretaria de Turismo (1963). Estas y otras
fuentes nos han permitido precisar algunos rasgos de la hoteleria
espafiola entre 1951 y 1962, como su modernidad y su categoria, su
competitividad en precios comparados, asi como la apuesta por el
lujo y la distincién en algunos destinos, caso de la Costa del Sol o
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del Puerto de la Cruz en Tenerife, asi como los déficits en materia
de la formacién profesional y la calidad de los servicios, considerada
por debajo de lo deseable debido a la fuerza de la improvisacién.
Estudiamos también la regulacién en el sector, la intervencién en
los precios y la paradoja de la expansién de la planta hotelera pese
a la evolucién de las tarifas oficiales por debajo de los indices del
coste de la vida, una de cuyas explicaciones se encuentra en que los
precios realmente aplicados por los empresarios del sector fueron
superiores a los fijados oficialmente.

Esta expansion hotelera fue fruto de la conjuncién de la inicia-
tiva privada y de la ayuda estatal instrumentada a través del Crédito
Hotelero, que, a juicio de la Misién del Banco Mundial, habria
financiado, entre 1943 y 1962, “aproximadamente el 10 por 100 de
todas las construcciones hoteleras” y, segtin las cifras de Bru (1964)
y nuestros célculos para 1943-1963, en torno a la quinta parte de la
capacidad hotelera existente a la altura de 31 de diciembre de 1963. Esta
profusién de datos y estudios nos ha permitido asimismo presentar
en este libro la distribucién geogréfica de la hotelerfa, y estimar la
intensidad provincial hotelera (habitaciones por km?). Esta estimacién
nos ofrece un ranking que, en 1962, encabezaron por este orden las
provincias de Baleares, Guiptizcoa, Gerona, Barcelona, Madrid, Santa
Cruz de Tenerife, Mdlaga, Alicante, Pontevedra y Santander, una
geografia que refleja la orientacién mediterrédnea e islefa del turismo
de este perfodo, pero también la importancia de ciertas provincias
cantdbricas con tradicidn turfstica, labrada histéricamente. El estudio
divulgado en 1963 por Evaristo Escorihuela referente a las estancias
y pernoctaciones en hoteles en 1962 también permite elaborar un
ranking de intensidad hotelera (pernoctaciones por km?), en el que
destaca la provincia de Baleares, seguida a cierta distancia por las
de Madrid, Barcelona, Gerona, Guiptizcoa, Mélaga, Santa Cruz de
Tenerife, Alicante, Las Palmas y Vizcaya, entre las diez primeras.

Este capitulo 15 del libro no se limita a la distribucién geografica
de la hoteleria. Al igual que hacemos en el capitulo de las agencias, le
hemos puesto nombre a las mds importantes empresas hoteleras y, tras
constatar la importante atomizacién del sector, hemos identificado la
tendencia manifiesta, en el trdnsito de los afios cincuenta a sesenta,
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hacia la formacién de agrupaciones o asociaciones hoteleras. Aqui
explicamos sus tipos y sus funciones, y presentamos los principales
empresarios y cadenas (HUSA, Melid, Grandes Hoteles Europeos,
Familia Gaspart, Cadena ABC, etc.). Resulta asi una visién de
conjunto que, como sucede con la de las agencias, es novedosa en
la historiografia turistica espafola referida a este periodo histérico.

La hotelerfa sufrié el shock de la demanda en dos momentos,
el primero nada mds iniciarse los afios cincuenta, cuando adn no
se habfan superado los retrocesos provocados por la Guerra Civil y
las penurias de la posguerra; el siguiente, hacia finales de la década
de 1950 , en particular, entre 1959 y 1962, cuando la afluencia de
turistas crecié a tasas muy superiores a las que podia hacerlo la
hoteleria tradicional. Esa demanda, que superé los 2,8 millones de
extranjeros y quizds los 3 millones de nacionales en 1959 y rozé los
11 millones de turistas (extranjeros y nacionales) en 1962, solo pudo
ser satisfecha por la irrupcién de la nueva industria del alojamiento.
Avanzada la década de 1950 se difundieron en efecto formas alterna-
tivas: el camping, los apartamentos y los bungalows, las villas y las
urbanizaciones turisticas, que convivian ademds con el tradicional
alquiler de viviendas en domicilios particulares.

El libro presenta un estudio novedoso sobre la eclosién del fe-
némeno del camping en Espafia, con sus iniciativas empresariales,
su geografia y su particular publico, asi como sobre las restantes
modalidades emergentes de alojamiento extrahotelero, con la identi-
ficacién, para 1962, de las urbanizaciones promovidas por compaiifas
de caricter local y aquellas otras promovidas por empresas de dmbito
nacional. El estudio del alojamiento extrahotelero se extiende hasta
1965. Esto nos ha permitido identificar que las inversiones en este
tipo de establecimientos (apartamentos, villas, chalets, bungalows
y campings), al calor de una demanda acelerada, dieron lugar a que
su numero de plazas superara, en 1965, al de plazas en hoteles y pen-
siones. Esta mutacién dibujaba un nuevo panorama en el modelo
turistico espafiol, en la geografia receptiva y en la tipologia de los
turistas y de las modalidades turisticas.

Desde 1957 a 1962 se asistid, pues, a un salto en el turismo
espafiol, cuantitativo y cualitativo, con varios planos. Uno, es el
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ndmero de turistas, que mds que se duplicé hasta 1962, pasando de
4,6 millones a unos 11 millones (extranjeros y nacionales), y cambié
su composicién, con una mayor importancia relativa ahora de los
turistas extranjeros. Otro, es el de las mayores facilidades para el
acceso en 1958-1960, fruto de las medidas liberalizadores (supresién
de los visados, més facilidades para la operativa de las aerolineas de
vuelos chérter, etc.) que acompanaron al proceso de integracién en
los organismos econémicos internacionales en 1958 (FMI, Banco
Mundial y OECE). En tercer lugar, estdn los cambios en las formas
de alojarse, que sin duda influyeron en la experiencia turistica en el
pais, distinta para el turista mds auténomo y familiar del camping
de la del turista del paquete turistico intermediado desde el pais de
origen. Supuso un cambio significativo también en los operadores
turisticos. Las agencias de viajes espafiolas, por ejemplo, hubieron
de acometer adaptaciones répidas, potenciando mds su funcién
receptiva. Los operadores extranjeros fueron mds y mds diversifica-
dos, en el negocio estrictamente turistico y en el nuevo negocio de
la promocién inmobiliario-turistica, facilitada por la liberalizacién
de la inversién extranjera entre 1959 y 1963.

El salto se expresé asimismo en las cuentas exteriores del pais, en el
ripido saneamiento de la posicién exterior de la economia espafiola,
con la devaluacién de 1959 y la vuelta de las divisas turisticas a los
cauces legales, de los que habian salido en buena medida entre 1955
y 1959. El turismo jugd asi un papel proverbial, en estos afios, para la
economia espafiola: evité la quiebra financiera exterior y garantizd,
tras 1959, superdvits persistentes en la balanza de pagos. La economia
espafiola entraba asi por otros derroteros, en buena medida gracias al
que ya se vefa, en 1963-1964, como un problemdtico “monocultivo del
sol”, debido a la atin manifiesta debilidad exportadora de la indus-
tria espafiola. El debate sobre el papel del turismo en el modelo de
desarrollo econémico espafiol salté a un primer plano de actualidad.

No fue el dnico debate suscitado por el turismo. Como expli-
camos en este libro, el ndimero de turistas tensiond los territorios
altamente turisticos. Provocé mutaciones en el paisaje; alteraciones
en la naturaleza y los paisajes culturales y urbanos sedimentados a
través de la historia. Aceleré los procesos de cambio urbanistico,
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sociolégico, cultural y econémico, incluidos los flujos mds o menos
temporales de poblacién inducidos desde las provincias con mayor
densidad turistica. Las loas por los efectos benefactores, empezando
por los discursos oficiales satisfechos y triunfalistas, tuvieron varios
contrapuntos en las posiciones criticas. El debate sobre el turismo se
hizo mds extenso e intenso, lo que era légico, dada la magnitud de la
transformacién producida en muy pocos anos. En 1962 estamos, en
fin, ante un nuevo panorama del turismo y las experiencias turisticas
bajo el mismo sol peninsular.

Sostenia el economista Jacint Ros Hombrabella en 1979 que sin
contemplar el desarrollo de las reformas econémicas del “cambio
1957-59” y de la estabilizacidn, la apertura al exterior y la liberalizacion
de 1959-1964, “serfa pricticamente imposible entender el argumento
econémico de la década de los sesenta™. Desde nuestro punto de
vista, sin tener en cuenta cémo afecto la politica de reformas, de
estabilizacién, integracién y liberalizacién al 4mbito del turismo y
de las inversiones turisticas serfa imposible entender adecuadamente
la forma en que se produjo el salto adelante del turismo en Espafia
desde 1957. Un salto adelante que procedia, no obstante, de una
pujante fuerza de la demanda que llegaba en forma de invasién
pacifica, sobre todo fordnea, pero también de los propios espanoles,
que salfan de la larga noche de miseria de la autarquia, con ganas de
incorporarse plenamente a los modos y a las modas del turismo de
la sociedad de consumo de masas en la que empezaban a participar.

Esa expansién fulgurante se plasmé en el territorio, en los paisajes
naturales, humanos y culturales de varias provincias litorales, mediterra-
neas e islefas sobre todo. Y, por tanto, no fue inocua. Tenfa sus activos
y sus costes. Sus costuras abiertas y sus desbordamientos. El acelerado
progreso turistico de los afios cincuenta, definitivamente de despegue
y aceleracion hacia la consolidacién del pais como potencia turistica,
abrfa un nuevo escenario, con todos sus debates y sus problemas. El del
andamiaje administrativo e institucional inadecuados para orientarla
de forma equilibrada en el territorio. El de las consabidas corruptelas
o permisividades interesadas, plasmadas en operaciones altamente

" Ros (1979), p. 1I.
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especulativas, poco respetuosas con el entorno, como reconocian
las propias autoridades franquistas. El del déficit de participacién y
controles democriticos, impedidos por la dictadura, que pudieran,
si no evitarlas, si al menos amortiguarlas. La revista del Ministerio de
Comercio Informacién Comercial Espariola dedicaba una monografia,
en noviembre de 1963, a la “urgencia y perentoriedad que impone la
realidad de los problemas vividos” por la fulgurante expansién del
turismo en Espafia. Un famoso estudio sobre el extraordinario de-
sarrollo turistico en el litoral malaguefo, publicado en 1964, llevaba
por titulo La Costa del Sol y sus problemas. Son solo algunos ejemplos.

El modelo turistico espafiol, determinante para el modelo de
desarrollo y el éxito econémico del pais en esta fase del franquismo
desarrollista, entraba decisivamente en una nueva fase. Fase de auge
y problemas diversos, de estrangulamientos y saturacién de los mu-
nicipios turisticos, con efectos sobre su poblacién activa, sus empleos
y sus salarios, sobre la vivienda y el alojamiento de los habitantes
permanentes o temporales, sobre la ensefianza, la educacién y la
formacién profesional en ese sector en ascenso con acusada tempo-
ralidad. Con repercusién asimismo en las redes de abastecimientos
de agua potable y de saneamiento, en las vias de comunicacién, en
la articulacién de los centros o nidcleos histéricos de las localidades
con los nuevos espacios turisticos, con necesidades crecidas y con-
centradas en el tiempo.

Esta fue, casi de un dfa para otro, la realidad de unos municipios
turisticos con presupuestos escasos o insuficientes ante los grandes
desafios a resolver en el muy corto plazo, y sin medios financieros
o institucionales renovados, mds que la ya vieja obligacién que le
imponia, a ellos y a las diputaciones, la Ley de Régimen local (reco-
giendo un precepto de 1935) de “fomento del turismo” y proteccién
de los recursos patrimoniales y culturales de interés para los turistas.
Obligacién y realidades que afrontar sin la financiacién y los instru-
mentos suficientes, sin una ley especifica de municipios turisticos
que los garantizara y, en fin, con un auxilio del Banco de Crédito
Local para el desarrollo de destinos turisticos insuficiente ante los

"2 Informacién Comercial Espafiola, 363, noviembre 1963, p. 129.
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urgentes servicios a proveer, al igual que lo fueron los créditos con-
cedidos para la construccién de infraestructura al amparo de la Ley
de creacién de centros y zonas de interés turistico nacional (1963).

En 1962 todo esto quedaba abierto. El turismo espafiol se expresaba
con mds industria turistica, con mds operadores, y con mds huellas
e impactos en el territorio. La historia del pais quedaba desde ahora
estrechamente unida a la de su problemdtico turismo, que se habia
venido forjando durante mds de sesenta afios y acelerado, ya desde los
primeros afios cincuenta, con la irrupcién irreversible y desbordante
del turismo masivo a partir de 1959. Estas pdginas fueron escritas
para ilustrar, al menos un poco, parte de esta historia.
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